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1. DOCUMENTACIÓN GENERAL 

DEL CENTRO DE DÍA 

 

 

 

 



 

A. PLANOS DEL CENTRO 

 

Se adjunta plano a escala del centro 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



B. ANÁLISIS DETALLADO DE 
INFRAESTRUCTURAS DEL CENTRO 

Nuestro centro cuenta con una superficie total de 247,98 m². 

La entrada al edificio consta de un porche de acceso de 18 m² con techo para 

proteger de la lluvia y el sol.  En dicho porche se encuentran las dos puertas 

de entrada de la misma longitud pero de diferentes modos de apertura. Uno 

de ellas solo se puede abrir desde el interior. 

 

Tras pasar las puertas de entrada llegamos a un vestíbulo distribuidor de 

86,56 m². En ese vestíbulo se encuentran sillas en una habilitada sala de 

espera. Y desde ese distribuidor, en la zona de la izquierda, se encuentran las 

puertas de entrada a las dos salas de terapia donde trabajamos. 

 

La sala 1 de tratamiento tiene una superficie de 55,33 m² y tendrá un aforo 

máximo de 12 personas usuarias de tratamiento, para así garantizar las 

medidas de seguridad. Los asistentes estarán distribuidos 3 por cada mesa, 

utilizando cada uno sus mismos utensilios y la misma silla. 

Dentro de la sala 1 de tratamiento se encuentra un pequeño despacho de 4 m² 

perteneciente al despacho de Psicología. En este despacho, separado del 

resto por una mampara de metacrilato, hay dos mesas, una de ellas con un 

ordenador y otra con una impresora. 

Por último, encontramos la zona del refrigerio. En esta zona, dividida de las 

demás a través de un biombo distribuidor, hay una nevera, microondas y una 

cajonera con utensilios. 

 

La sala 2 de tratamiento tiene una superficie de 55,25 m² y tendrá una aforo 

máximo de 12 personas usuarias de tratamiento, para así garantizar las 

medidas de seguridad. Los asistentes estarán distribuidos 4 por cada mesa, al 

ser muebles de mayor longitud. Utilizarán cada uno sus mismos utensilios y la 

misma silla. 

 

En el fondo del vestíbulo, hay dos aseos. Uno de ellos es el aseo utilizado por 

los usuarios con unas dimensiones de 6,30 m². Consta de un wc con baranda y 

lavabo de manos. 



El otro aseo es el usado por los usuarios con unas dimensiones de 7,28 m². Al 

igual que el anterior dispone de wc y lavabo, pero además se encuentra un 

pequeño vestuarios de 2 m², donde están las taquillas para el cambio de 

uniforme de los trabajadores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



C. ANÁLISIS DETALLADO DE USUARIOS 

En la actualidad se han incorporarán un total de 11 usuarios, poco a poco se 

irán incorporando los restantes. 

De ese total, el 45,5% presenta un grado de dependencia moderado. Con un 

GDS comprendido entre 5 y 7 (moderado - grave), necesitando asistencia 

continua. 

El 54,5% restante presenta un grado de dependencia leve. Con un GDS 

comprendido entre 3 y 4 (leve- moderado), necesitando supervisión a la hora 

de realizar cualquier actividad. 

Pasamos a desglosarlo más detalladamente: 

Iniciales Puntuación 
Escala 
depresión 
Yesavage 

Puntuación 
Act. Vida 
diaria Índice 
de Katz 

Puntuación 
MMSE 

Puntuación GDS 

J.M.R 12. 
depresión 

8. 
dependencia 
total 

9. demencia 6. estadio 
moderadamente 
grave 

R.M.T ----------- 8. 
dependencia 
total 

0. demencia 7. 
impracticable 
mmse 

D.M.D 5. 
normalidad 

4 dependencia 
leve/moderada 

21. deterioro 
cognitivo 

4. defecto 
cognitivo 
moderado 

J.Q.A ----------- 8. 
dependencia 
total 

0. demencia 7. 
impracticable 
mmse 

JM.C.M 4. 
normalidad 

5. 
dependencia 
moderada 

16. 
demencia 

4. defecto 
cognitivo 
moderado 

B.M.S 11. punto de 
corte 
depresión 

7. 
dependencia 
moderada 

11. 
demencia 

5.deterioro 
cognitivo 
moderado grave 

A.C.S 3. 
normalidad 

7. 
dependencia 
moderada 

15. 
demencia 

5.deterioro 
cognitivo 
moderado grave 

J.D.S 1. 
Normalidad 

5. 
dependencia 
moderada 

18. 
demencia 

4. defecto 
cognitivo 
moderado 

C.C.M 8. 
normalidad 

3. 
dependencia 
leve 

24. punto de 
corte 

3. deterioro 
cognitivo leve 

G.GL.B 8. 
normalidad 

2.dependencia 
leve 

23. 
demencia 

3. deterioro 
cognitivo leve 



J.P.D 11. punto de 
corte 

3. 
dependencia 
leve 

24. punto de 
corte 

3.deterioro 
cognitivo leve 

 

 

D.- RECURSOS HUMANOS DISPONIBLES. 

Afa Valverde la compone una plantilla de 4 trabajadoras. 3 de ellas son 

tituladas en Auxiliar de Geriatría, y 1 es Licenciada en Psicología. 

Todas tienen una dilatada experiencia en este campo de trabajo, que va 

desde los 10 a los 15 años. 

A lo largo de estos años de trabajo van aumentando su formación con todo 

tipo de cursos y actividades, como asistencia a congresos. 

 

Además del personal contratado, contamos con voluntarios fijos que también 

tienen titulación universitaria, como una fisioterapeuta, una profesora de 

educación musical y una diplomada en  Educación social. Nos aportan sus 

conocimientos y labor de forma desinteresada según establecieron en su 

contrato de voluntariado. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. MEDIDAS DE PREVENCIÓN PARA LOS 

TRABAJADORES 

 

 

 



CERTIFICADOS DE FORMACIÓN. 

 

Las 4 trabajadoras han realizado un curso a través de la empresa contratada 

de prevención de riesgos laborales (Antea Prevención). 

Dicho curso es específico en formación de prevención y actuación del Covid-

19. 

Se adjuntan certificados de realización del curso. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



PLAN DE ACOGIDA PARA NUEVAS 

INCORPORACIONES. 

 

Previo a la incorporación de un nuevo trabajador en el Centro de Día, se 
realizará las pruebas necesarias para descartarla enfermedad de Coronavirus. 

  
Para el Plan de acogida para nuevas incorporaciones de trabajadores, se 
utilizará el mismo que se estaba utilizando hasta la fecha, pero 
implementando la formación específica en la enfermedad COVID19, e 
informando de los Riesgos relacionados con la exposición a la enfermedad. 

  
Carta de bienvenida 

Compromiso de confidencialidad 

Copia del plan de autoprotección 

Funciones dentro del Plan de autoprotección 

Manual del protocolo 

Manual de protección de datos 

Ficha del puesto de trabajo 

Evaluación de riesgo biológico según puesto desempeñado 

Plan de formación específico COVID19 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



TELETRABAJO 

Se fomentará el teletrabajo cuando sea posible, sobre todo con profesionales 

del ámbito administrativo. 

En este momento no contamos con ese tipo de contratación, así que la 

plantilla de trabajadores tendrá que incorporarse en su totalidad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3. PLAN ESPECÍFICO DEL CENTRO DE DÍA 

 

Se designará a un responsable del centro para las medidas de prevención y control, 

que supervise que los procedimientos son correctamente implementados y 

respetados. 

(Adjunto designación de responsable) 

Habrá una absoluta coordinación con los centros sanitarios de la zona, indicando 

nombre de la persona responsable y modos de contacto. 

(Adjunto datos de persona responsable) 

 

 

3.2. MEDIDAS DE PREVENCIÓN DEL PLAN DE 
ACTUACIÓN ESPECÍFICO 
 

Reorganización asistencial del centro  

 

 Es importante establecer los aforos de los espacios comunes (salas de intervención, 

recibidor…)  

 La intervención deberá realizarse de forma individual o en pequeños grupos.  

 Los materiales de estimulación empleados serán de uso individual. Se restringirán 

las actividades de estimulación de carácter colectivo.  

 Las herramientas y otros equipos de trabajo se utilizarán preferentemente de 

manera individualizada, debiendo desinfectarse tras su utilización. Cuando el uso de 

herramientas u otros equipos no sea exclusivo de una sola persona, se desinfectarán 

entre usos.  

  Establecer normas de acceso para el personal externo, que de forma excepcional y 

obligatoria, deban acceder al centro. En la medida de lo posible, se evitará que se 

produzcan durante la estancia de los usuarios y si no es posible, se utilizará 

mascarillas. No se permitirá el acceso del personal externo a las zonas donde se 

encuentren los usuarios.  

 Cuando estuviera prevista la ejecución de una determinada tarea en la que 

participen varias personas usuarias y no resulte viable mantener la separación 



mínima de seguridad entre ellas, ni sea posible la instalación de barreras físicas 

(protecciones colectivas) para separarlas, se suspenderá su ejecución. 

 En aquellas situaciones que permitan la separación mínima, se habilitarán los 

espacios para favorecer dicha distancia (Ejemplo, dejar dos sitios libres entre usuario 

y usuario en una mesa…). Deberá prestarse especial atención al cumplimiento de la 

distancia entre los usuarios.  

 Se evitará, en la medida de lo posible, la rotación de profesionales/o rotación de 

usuarios en las diferentes dependencias del centro.  

 Se desinfectará el área de trabajo utilizada cada vez que se produzca un cambio de 

usuarios o profesionales.  

 Cartelería descriptiva sobre medidas generales, normas de cada espacio, 

localización de los diferentes dispensadores de solución hidroalcohólica.  

 Evitar el uso de ascensores y de no ser posible, con un solo acompañante. 

 Aseo:  

- Si es posible, diferenciar el aseo de los profesionales y de los usuarios.  

- Acceso con un acompañante.  

- Deberá disponer de jabón, toallas desechables y papelera provista de bolsa de 

basura (a ser posible, con mecanismo de apertura de pedal)  

- Incrementar la ratio de limpieza y desinfección 

 

 

3.2.1. MEDIDAS RELATIVAS A USUARIOS Y 
TRABAJADORES DEL CENTRO 
 

Profesionales/Personas voluntarias 

 

 Realización de test a los profesionales/personas voluntarias antes de la reapertura. 

 Se fomentará el uso de medios de transporte seguros desde el punto de vista de 

prevención del contagio de COVID-19 tal y como establece el protocolo de transporte 

CEAFA Rev.01 del 11 de junio de 2020 para el desplazamiento de trabajadores. 

 

 



Transporte público: 

o Evitar los desplazamientos si no son estrictamente necesarios. Utiliza siempre 

que puedas medios telemáticos para realizar tu trabajo o tus gestiones. 

 

o Si tienes que desplazarte hazlo preferentemente a pie, en bicicleta o en 

cualquier otro modo de transporte individual.  

 

 

o Consulta los horarios antes de salir de viaje y programa tu desplazamiento 

con tiempo suficiente. Mantente informado sobre servicios reducidos, paradas 

suprimidas y estaciones cerradas.  

 

o Procura evitar el transporte público si perteneces a un grupo de riesgo. Evita 

las horas punta siempre que sea posible.  

 

 

o Evita pagar en efectivo. Utiliza las máquinas de autoventa y el pago con 

tarjeta bancaria.  

 

o Mantén las normas de higiene respiratoria.  

 

 

o Lleva mascarilla mientras utilices el transporte público, tanto dentro de los 

vehículos como en las estaciones, paradas y pasillos.  

 

o Evita, en lo posible hablar con otros usuarios o por teléfono. No consumas 

alimentos o bebidas.  

 

 

o Procura mantener la distancia social con otros usuarios: 

 

- En las salidas y entradas a las estaciones deja siempre espacio suficiente 

con otros usuarios, especialmente si se forman colas en el momento de 

validar su billete. 

 

- Mantén la distancia mínima de seguridad exigida en las paradas de autobús, 

los andenes y en el interior de los trenes/autobuses. 

 

- En las escaleras mecánicas, mantén una sola fila, sin adelantar a los que se 

encuentran delante y guarda una separación de al menos dos escalones. 

 

- No utilices los ascensores, salvo en casos imprescindibles. 

 

- Mantén una distancia prudencial hasta el borde del andén o la calzada a la 

llegada del tren/autobús, y no te acerques a las puertas antes de la bajada 

de los usuarios. 

 



- Evita el cruce con otros viajeros al subir y bajar del tren/autobús. No te 

precipites al bajar y al subir. El tren/autobús no se irá hasta que hayan 

bajado y subido todos los viajeros. 

 

-  Presta atención a la señalización, a los avisos por megafonía y a las 

indicaciones de los conductores y del personal de seguridad. Te ayudará a 

prevenir contagios.  

 

-  Antes de iniciar su desplazamiento y cuando lo finalice, lávate bien las 

manos con agua y jabón o con un gel hidroalcohólico.  

 

- Permanece en la estación el tiempo mínimo imprescindible.  

 

 

Transporte individual/propio: 

 

 

o Condiciones de ocupación de los vehículos en el transporte terrestre En los 

transportes privados particulares y privados complementarios de personas en 

vehículos de hasta nueve plazas, incluido el conductor, podrán desplazarse 

dos personas por cada fila de asientos, siempre que utilicen mascarillas y 

respeten la máxima distancia posible entre los ocupantes.  

Cuando se comparta un vehículo privado, si hay convivencia o contacto físico 

estrecho habitual no es necesario el uso de mascarilla. Sin embargo, si en el 

transporte van personas que no habitan en el mismo domicilio es obligatorio 

el uso de mascarilla, como en el transporte público.  

 

o Productos de desinfección Este virus se inactiva tras pocos minutos de 

contacto con desinfectantes comunes como la lejía. En caso de usar otros 

desinfectantes, debe asegurarse la eficacia de los mismos.  

 

o  Recomendaciones para conductores Extremar las medidas de higiene de los 

conductores. Sentido común para mantener una higiene correcta: 

 - Lavarse las manos con frecuencia y siempre cuando el conductor salga del 

vehículo. 

 - Evitar tocarse la cara y reducir contactos interpersonales (si esto fuese 

inevitable, recomendable el uso de guantes y/o mascarillas). 

 - En caso de habitáculo compartido, uso de mascarillas. 

 

 

 

 

 

 

 



Andando al trabajo: 

o Mantener la distancia mínima exigida con el resto de viandantes.  

 

o El uso de mascarilla en la vía pública es obligatorio siempre que no se pueda 

garantizar la distancia mínima de seguridad exigida, aunque afa valverde 

recomienda su uso en todo caso.  

 

 Se evitarán sistemas de fichajes por huella dactilar, habilitándose otras vías para 

evitar el contacto de los trabajadores con una misma superficie. (Por ejemplo, 

rellenar una hoja de control horario sin compartir bolígrafo o fichaje por tarjeta). 

  Toma de temperatura diaria.  

 No saludar teniendo contacto físico (dando la mano, abrazos, besos)  

 

 Antes de acceder al centro  

-  Se deberá realizar el lavado de manos  

-  Deberá realizarse cambio de indumentaria al inicio y final de la jornada. No podrá 

prestarse servicio con la indumentaria utilizada para venir al centro. Las prendas 

utilizadas durante la estancia en el centro se limpiarán diariamente. 

- Colocación de EPIs facilitados por la Asociación  

 

Durante la estancia en el centro  

-  Se realizarán las reuniones que sean estrictamente necesarias, manteniéndose la 

distancia mínima de seguridad exigida. En el caso de que se realice en torno a una 

mesa de reuniones, se dejará una distancia de separación de dos asientos entre los 

asistentes. La sala se desinfectará antes de que dé comienzo la reunión y después de 

la misma.  

- DESCANSOS durante la jornada: - A ser posible, los descansos se tienen que realizar 

por turnos. - Evitar el uso de cafeteras y fuentes de agua. - Ventilación adecuada 

(incluidos los baños).  

 

Tras finalizar la jornada laboral  

 

-  Lavado de ropa/uniforme de trabajo utilizado en el día, recomendándose un 

lavado con un ciclo completo a una temperatura entre 60 y 90 grados centígrados.  



- Todo el material de protección personal (Mascarillas, guantes…) debe depositarse 

en la papelera de residuos correspondiente (restos orgánicos)  

 

Medidas de higiene personal de los trabajadores  

- El lavado frecuente de manos con agua y jabón (al menos 40 segundos) o con una 

solución hidroalcohólica. 

-  La higiene de manos antes y después del contacto con los usuarios del centro  

- Evitar tocar ojos, nariz, boca y la cara en general, aunque se lleven puestos los 

equipos de protección individual.  

- Al toser y estornudar, cubrirse la nariz y boca, preferiblemente con un pañuelo 

desechable, y depositarlo a continuación en la papelera correspondiente. Si no se 

dispone de pañuelo desechable, cubrir con la parte interna del codo. Es 

especialmente importante lavarse después de toser o estornudar. Practicar buenos 

hábitos de higiene respiratoria.  

- Mantener el distanciamiento social establecido por las autoridades sanitarias. 

 

 Usuarios del centro  

 

 Realización de test a los usuarios antes de la reapertura. 

 

 Toma de temperatura diaria (excepto a quienes vienen en transporte de la 

asociación que se les tomará la temperatura antes de montarse en el 

vehículo). 

 

 Se contactará con las familias de los usuarios, para informar sobre las medidas 

organizativas adoptadas y sobre su obligación de cooperar en su 

cumplimiento. Deberá firmarse el documento de aceptación.  

 

 Declaración Responsable, que deberá ser cumplimentada por las familias al 

inicio/reinicio del servicio. Este documento permite dejar constancia por 

parte de la familia de que no ha habido exposición a COVID-19, ni por parte 

del usuario ni de los familiares y cuidador/es que atiendan al mismo. Así 

mismo, se comprometen a informar en caso de variaciones que pudieran 

originarse a la firma de dicha declaración. 

 

 Se dotará de los productos sanitarios (jabón, solución hidroalcohólica y 

pañuelos desechables) y equipos de protección necesarios a los usuarios 

(Siempre mascarilla quirúrgica, y a ser posible mascarilla FFP2 sin filtro). 

Extremar la higiene de manos, de forma que se laven con jabón durante 40-60 



segundos o mediante solución hidroalcohólica. La higiene debe realizarse 

entre actividades o cada vez que se manipule diferentes elementos/equipos. 

 

 La entrada a los familiares quedará restringida, no pudiendo acceder al centro 

ni a la llegada del usuario ni a su salida. En caso de que la entrada sea 

necesario, deberán estar provistos de mascarilla.  

 

 Horarios de entrada y salida de usuarios y trabajadores de forma escalonada. 

Establecer flujos de entrada y salida de usuarios, trabajadores y personas 

externas.  

 

 Antes de acceder al centro, se les deberá realizar el lavado de manos y pasar 

por la alfombra desinfectante.  

 

 Todos los efectos personales del usuario que hayan sido utilizados se llevarán 

de vuelta a su domicilio para su desinfección. 

 

3.2.2. MEDIDAS PREVENTIVAS RELATIVAS AL 

TRANSPORTE 

 

El protocolo de transporte adaptado de los usuarios se llevará acabo conforme a los 

siguientes pasos:  

 Antes de realizar el transporte, el conductor desinfectará el vehículo siguiendo 

estos pasos:  

- Limpiar con bayeta desechable el volante, pomo de la palanca de cambios, 

salpicadero, apoyabrazos y asiento, ventanillas, tiradores de puertas, pasamanos y 

barandillas y todas aquellas zonas susceptibles a contacto.  

- Se recomienda lavar primero la superficie a desinfectar, a continuación, usar un 

agente desinfectante y finalmente secar muy bien todas las superficies, evitando que 

puedan quedar zonas húmedas. 

  El conductor utilizará mascarilla y guantes. Siempre que tenga que manejar 

documentación, hará uso de bolígrafo propio. Deberá extremar las medidas de 

higiene: lavarse las manos con frecuencia y siempre que salga del vehículo (para lo 

cual deberá previamente abastecerse de gel hidroalcohólico), y evitar tocarse la cara 

y reducir contactos interpersonales. Siempre que sea posible, el conductor debe 

permanecer a bordo: no se recomienda el acceso a las instalaciones de Afa Valverde 

bajo ningún motivo.  

 En los transportes de personas en vehículos de hasta nueve plazas, incluido el 

conductor, podrán desplazarse dos personas por cada fila de asientos, debiendo 

usarse siempre mascarillas y respeten la máxima distancia posible entre ocupantes. 



El conductor o la persona auxiliar que le pueda acompañar, ayudará al usuario en su 

acceso y abandono del vehículo, minimizando el contacto físico, que se reducirá a lo 

estrictamente necesario para asegurar su bienestar.  

 Antes de acceder al vehículo, los responsables del transporte tomarán la 

temperatura al usuario, y preguntarán al familiar cuidador por el estado de salud del 

mismo. En caso de presentar fiebre o cualquier síntoma, no se podrá acceder al 

servicio de la asociación y retornará a su domicilio. En caso de presentar 

temperatura corporal normal, se procederá a lavarle las manos al usuario con un gel 

hidroalcohólico antes de su acceso. 

  Los usuarios del transporte deberán utilizar mascarilla en todo caso.  

 El conductor realizará una desinfección (toalla con alcohol o algún desinfectante de 

amplio espectro) entre servicio y servicio dentro y fuera del vehículo.  

 El vehículo se ventilará frecuentemente y se procurará una adecuada renovación de 

aire cuando esté prestando el servicio de transporte, sin molestar a los usuarios. 

 

 

3.2.3. MEDIDAS PREVENTIVAS RELATIVAS A LOS 

PROVEEDORES 

 

A Afa Valverde no acude ningún proveedor a hacer entrega de material. 

La presidenta de la asociación, Isidora Rivera Bermejo, es la encargada de realizar la 

compra de productos y dejarlos en la puerta de nuestro centro tras ponerse en 

comunicación con alguna trabajadora. 

Todos los productos son desinfectados con un desinfectante validado tanto por la 

junta de Andalucía como por el ministerio de sanidad.   

Los establecimientos desde donde se adquieren el diverso material necesario para el 

funcionamiento son los siguientes: 

Librería Anabel NIF B21521737 

Mercadona s.a   NIF   A46103834 

Sefo protección    NIF  B21300280 

Mercavalverde    NIF   B21497912 

  

 



 

 

3.2.4. PLAN DE LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN 

 

1.- INTRODUCCIÓN  

¿Qué es el CORONAVIRUS SARS-COV-2?  

El coronavirus SARS-CoV-2 es un virus nuevo, desconocido anteriormente en la 

patología humana, que pertenece a la familia Coronaviridae. El reservorio de estos 

virus es animal y algunos coronavirus tienen la capacidad de trasmitirse a las 

personas. Se piensa que los primeros casos humanos se debieron al contacto con un 

animal infectado  

 

¿Cómo SE TRANSMITE?  

De persona a persona se transmite por vía respiratoria a través de las gotas 

respiratorias de más de 5 micras, cuando el enfermo presenta sintomatología 

respiratoria (tos y estornudos) y contacto con fómites. El periodo de incubación 

puede variar entre 2 y 14 días. 

 ¿Cuáles son los síntomas?  

Los síntomas son los siguientes:  

- Tos  

- Fiebre 

 - Dificultad Respiratoria  

Si presenta alguno de estos síntomas, el trabajador deberá dirigirse a su domicilio 

inmediatamente y llamar al teléfono de atención especializada del coronavirus (900 

400 061 o 955 54 50 60) para que le asistan y recomienden en su caso las autoridades 

sanitarias, informando de ello a la empresa y solicitando en su caso la baja por 

enfermedad común 

 

 2.- OBJETIVO 

 Los objetivos del presente documento técnico son:  

 Proporcionar información sobre la utilización de desinfectantes virucidas de una 

manera eficaz y segura.  



 Definir procedimientos sencillos de limpieza y la desinfección para garantizar unos 

niveles adecuados de protección de la salud de la población trabajadora  

 

3. MEDIDAS GENERALES DE HIGIENE  

 La higiene de manos es la medida principal de prevención y control de la infección. 

Si las manos están visiblemente limpias la higiene de manos se hará con productos de 

base alcohólica; si estuvieran sucias o manchadas con fluidos se hará con agua y 

jabón antiséptico  

 Las uñas deben llevarse cortas y cuidadas, evitando el uso de anillos, pulseras, 

relojes de muñeca u otros adornos  

 Recoger el cabello largo en una coleta o moño bajo  

 Los trabajadores no deben comer, beber o fumar en las zonas de trabajo no 

habilitadas de forma específica a tal efecto  

 Si tiene síntomas respiratorios debe cubrirse la boca y nariz al toser o estornudar 

con un pañuelo desechable y tirarlo en un contenedor de basura. 

  Si no se tiene pañuelo de papel debe toser o estornudar sobre su brazo en el 

ángulo interno del codo, con el propósito de no contaminar las manos.  

 Si sufre un acceso de tos inesperado y se cubre accidentalmente con la mano, 

evitar tocarse los ojos, la nariz o la boca.  

 Se debe realizar limpieza y desinfección a diario de las instalaciones, y más 

concretamente de aquellas superficies que hayan podido estar expuestas o entrado 

en contacto con las manos de compañeros o usuarios. 

  Se colocará dispensadores de solución hidroalcohólica en las inmediaciones de los 

puestos de los trabajadores.  

 Se recomienda mantener una distancia de más de 1 metro, evitando contactos 

(abrazos, besos, saludos con las manos), en caso que no se pueda garantizar la 

distancia de seguridad se deberá usar EPIS o una barrera física o de separación  

 

4. MEDIDAS DE PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES  

 Se recomienda mantener una distancia de más de 1 metro, evitando contactos 

(abrazos, besos, saludos con las manos), en caso que no se pueda garantizar la 

distancia de seguridad se deberá usar EPIS o una barrera física o de separación  

 En tareas de limpieza y desinfección deberá emplearse guantes.  

 Los guantes de protección deben cumplir con la norma UNE-EN ISO 374.5:2016. con 

marcado  Los guantes deben ser desechables y tirarse tras su uso  



 Se usará Mascarillas FFP2 o media máscara provista con filtro contra partículas P2.  

 Las mascarillas autofiltrantes deben desecharse después de cada uso y no deben 

reutilizarse  

 Las medias máscaras deben limpiarse y desinfectarse después de su uso. Para ello 

se seguirán estrictamente las recomendaciones del fabricante y en ningún caso, el 

usuario debe aplicar métodos propios de desinfección ya que la eficacia del equipo 

puede verse afectada  

 

5. LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN  

El Ministerio de Sanidad recoge en un documento técnico las concentraciones 

mínimas de algunas sustancias activas que tras la aplicación durante, al menos, 1 

minuto de contacto han evidenciado la inactivación del coronavirus: hipoclorito 

sódico al 0.1%, etanol al 62-71% y peróxido de hidrógeno al 0.5%. 

 Si tenemos en cuenta una concentración mínima de hipoclorito sódico en las lejías 

comercializadas en España de 35 g/l, y dado que existen evidencias de que los 

coronavirus se inactivan en contacto con una solución de hipoclorito sódico al 0,1% 

aplicado durante 1 minuto, con una cantidad de 50 ml de cualquier lejía se van a 

conseguir concentraciones superiores a ese 0,1 % (se establece una concentración 

algo mayor con objeto de alcanzar ese límite mínimo, teniendo en cuenta la tasa de 

evaporación tanto por la naturaleza de la propia sustancia como por las posibles 

elevadas temperaturas de nuestra comunidad). En el caso de que se utilicen lejías o 

disoluciones de hipoclorito sódico que dispongan de una concentración de esta 

sustancia superior a 35 g/l, se deberán hacer los ajustes pertinentes en los cálculos.  

En base a lo argumentado, se podrá desinfectar de forma eficaz con hipoclorito 

sódico al 0,1% (50 ml de lejía común por litro de agua), dejando actuar, al menos, 1 

minuto.  

Consideraciones:  

 La persona encargada de la limpieza deberá protegerse con mascarilla y guantes e, 

independientemente de esto, tras realizar la limpieza deberá proceder a una buena 

higiene de manos.  

 La limpieza elimina gérmenes, suciedad e impurezas mientras que la desinfección 

mata los gérmenes en esas superficies y objetos. Por ello, es muy importante que se 

realice una exhaustiva limpieza antes de proceder a la desinfección. 

  Otro aspecto importante es la ventilación de los espacios cerrados, procurando 

garantizar que el aire que se respira es seguro. El hacinamiento y la ausencia de 

ventilación son factores que favorecen la transmisión del virus.  

 Diariamente se debe lavar la ropa de trabajo. 

 



3.2.5. MEDIDAS RELATIVAS A LA GESTIÓN DE 

RESIDUOS. 

 

 

-  El centro debe disponer de papeleras con tapa y pedal para evitar que se 

toque la tapa con las manos. En cada papelera se colocarán dos bolsas de 

basura, una dentro de la otra.  

 

- Los pañuelos y toallas desechables utilizadas serán depositados en las 

papeleras indicadas en el punto anterior.  

 

- Los elementos de protección deben ser depositados en el contenedor verde de 

restos (también los guantes, aunque sean de plástico), nunca en contenedores 

de recogida selectiva.  

 

- En caso de que una persona (trabajadora o usuaria) presente síntomas 

mientras se encuentra en el centro, será preciso aislar el contenedor donde 

haya depositado pañuelos u otros productos usados. Esas dos bolsas de basura 

(recordemos que las papeleras deberán llevar siempre doble bolsa de basura) 

deberán ser extraídas y colocadas en una tercera bolsa de basura, con cierre, 

para su depósito en el contenedor de restos. 

 

- Dado que nuestra asociación no dispone de servicios comedor solo 

generaremos residuos habituales como vasos de plástico, mascarillas, 

papeleras del aseo… 

 

- Esos residuos generados se depositarán en el contenedor indicado siempre 

cuando los usuarios hayan abandonado el centro y de forma diaria. 

 

- Nuestro centro dispone de dos puertas de acceso, y los residuos siempre 

pasaran por la misma puerta. 

 

 

 

 

 

 

 

 



4. LISTA DE VERIFICACIÓN Y REGISTRO 

Con el objeto de verificar la implantación del plan tanto por parte de la propia 

Asociación, como en el caso de solicitarlo la administración competente, se llevarán 

a cabo registros de verificación respecto a: 

1. Listado de profesionales que han recibido la información y formación de las 

medidas adoptadas en el centro + declaración responsable de cumplimiento de las 

mismas  

2. Firma por parte de los profesionales del documento de recepción de la formación 

e información, así como declaración responsable de que cumplirá con las medidas 

establecidas).  

3. Listado de usuarios/familiares que han sido informados de las medidas adoptadas y 

que garantizan el cumplimiento de las mismas  

4. Firma por parte de los usuarios/familiares de la recepción de la información de las 

medidas adoptadas, así como obligación de cumplimiento de las mismas  

5. Toma de temperatura diaria a usuarios  

6. Toma de temperatura diaria a profesionales  

7. Registro de limpieza y desinfección realizada de cada sala, aseo…  

8. Registro de personas que acuden al centro. 

9. Registro de distribución en el transporte ida 

10. Registro de distribución en el transporte vuelta  

11. Registro de distribución de trabajo en mesa de terapia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5. DETECCIÓN PRECOZ Y NOTIFICACIÓN 

 

MANEJO DE LOS CONTACTOS 

 Se clasifica como contacto estrecho:  

 Cualquier persona que haya proporcionado cuidados a un caso: personal 

sanitario o socio-sanitario que no ha utilizado las medidas de protección 

adecuadas o personas que tengan otro tipo de contacto físico similar.  

 Cualquier persona que haya estado en el mismo lugar que un caso, a una 

distancia menor de 2 metros (ej. visitas, reunión) y durante más de 15 

minutos.  

 Cualquier persona que haya viajado en un avión, tren u otro medio de 

transporte terrestre de largo recorrido (siempre que sea posible el acceso a la 

identificación de los viajeros) en un radio de dos asientos alrededor del caso, 

así como la tripulación que haya tenido contacto con él.  

En el momento que se detecte un caso sospechoso se iniciarán las actividades 

de identificación de contactos estrechos. El periodo a considerar será desde 2 

días antes del inicio de síntomas del caso hasta el momento en el que el caso 

es aislado. En los casos asintomáticos confirmados por PCR, los contactos se 

buscarán desde 2 días antes de la fecha de diagnóstico.  

Cualquier persona asintomática que cumpla la definición de contacto estrecho 

de un caso confirmado deberá ser informada y se iniciará una vigilancia activa 

o pasiva, siguiendo los protocolos establecidos en cada Comunidad Autónoma.  

Los contactos estrechos de casos confirmados realizarán cuarentena 

domiciliaria durante 14 días desde la fecha de último contacto con el caso. Si 

durante los 14 días de cuarentena desarrollara síntomas, pasará a ser 

considerado caso sospechoso, deberá hacer autoaislamiento inmediato en el 

lugar de residencia y contactar de forma urgente con el responsable que se 

haya establecido para su seguimiento.  

Si el contacto sigue asintomático al finalizar su periodo de cuarentena podrá 

reincorporarse a su rutina de forma habitual 

 

 

 



ACTUACIONES ANTE CASOS EN LOS CENTROS  

 

Clasificación De Los Casos 

 

 Caso sospechoso: caso que cumple criterio clínico de caso sospechoso hasta 

obtener el resultado de la PCR. 

Se considera caso sospechoso de infección por SARS-CoV-2 a cualquier persona 

con un cuadro clínico de infección respiratoria aguda de aparición súbita de 

cualquier gravedad que cursa, entre otros, con fiebre, tos o sensación de falta 

de aire. Otros síntomas atípicos como la odinofagia, anosmia, ageusia, dolores 

musculares, diarreas, dolor torácico o cefaleas, entre otros, pueden ser 

considerados también síntomas de sospecha de infección por SARS-CoV-2 

según criterio clínico.  

Caso confirmado con infección activa: 

 Caso con o sin clínica y PCR (u otra técnica de diagnóstico molecular que se 

considere adecuada), positiva. Caso que cumple criterio clínico, con PCR (u 

otra técnica de diagnóstico molecular que se considere adecuada) negativa y 

resultado positivo a IgM por serología (no por test rápidos).  

 

Notificación de casos 

 

 Los casos sospechosos se notificarán de forma agregada y diaria y los casos 

confirmados serán de declaración obligatoria urgente. Esta información 

individualizada se enviará los 7 días de la semana hasta las 24.00 horas del 

día. Las Comunidades y las Ciudades Autónomas establecerán los 

procedimientos y circuitos a seguir en cada caso. 

 

 Manejo de los casos de COVID-19 

 

 Todos los casos sospechosos se mantendrán en aislamiento a la espera del 

resultado de la PCR y se iniciará la búsqueda de sus contactos.  

En los casos que no requieran ingreso hospitalario, se indicará aislamiento 

domiciliario. El aislamiento se mantendrá hasta transcurridos tres días desde 



la resolución de la fiebre y del cuadro clínico con un mínimo de 14 días desde 

el inicio de los síntomas. En los casos asintomáticos el aislamiento se 

mantendrá hasta transcurridos 14 días desde la fecha del diagnóstico. El 

seguimiento será supervisado hasta la alta médica de la forma que se 

establezca en cada Comunidad Autónoma. 

 

 

 

 

 


